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Produktinfos

MultiArchive Release 7
Die Lizenz zum Kosten optimieren!

Im Bereich Prozessoptimierung, Scanning und Workflow betreut Multi-Support tGber
3.000 Kunden weltweit.

MultiArchive ist ohne Client Installation in einem Standard Webbrowser lauffahig und
beinhaltet eine integrierte, leistungsstarke Workflowengine. Uber den individuellen
MultiArchive Posteingangskorb der einzelnen Mitarbeiter, wird die Bearbeitung von
Dokumenten transparent und Ubersichtlich. Arbeitsvorgange kénnen dadurch erheblich
verkirzt und optimiert werden.

Neben der Archivierung aller Dokumententypen werden Geschéftsprozesse wie

Neue MultiArchive 7 elektronische Rechnungsbearbeitung mit Signatur, elektronische Personalakte,
Features: Vertragsverwaltung und Email-Archivierung angeboten. Das System unterstitzt alle
Plattformen wie Windows, Linux, Unix, Lotus Notes Domino, Outlook und speziell die
Optimierte Recherche IBMI5.
Neue Funktionen ) ) .
Log in Archiv-Zugriff
LDAP/Active Directory Support Der Log-In in MultiArchive erfolgt Uber einen Einmal eingeloggt besteht je nach Berechti-
Standard Webbrowser. So ist jederzeit der gung umfassender Zugriff auf alle individuell
Web-Service Integration schnelle und sichere Zugang auf alle freigegebenen Unternehmensdaten — z.B. auf
archivierten Unternehmensdaten maglich. eine bendotigte Eingangsrechnung in der Kun-
Einbindung von Scripten Der Anwender hat ohne Client-Installation denakte. Die Daten kdnnen entweder tber
Zugriff auf seinen personlichen Eingangskorb, eine Ordnerstruktur oder Uber individuelle
Workflow Ubersichten egal wo er sich gerade befindet: Suchmasken mit Index- und Volltextsuche
Im Biro, im Home-Office, auf Kundenbesuch recherchiert werden. Das System liefert auch
SAP Zertifikation oder im Wartebereich am Flughafen. bei kombinierten Suchanfragen in Sekunden-

schnelle eine entsprechende Ergebnisliste.
u.v.m.
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MultiArchive 7 —

Basierend auf den Anforderungen
unserer Kunden.

Einer der Schlussel zum weltweiten
Erfolg von MultiArchive ist mit
Sicherheit die kontinuierliche
Investition in die Entwicklung

neuer Programmfunktionen.

Alle Produkt-Entwicklungen folgen
dem Verlauf der MultiArchive Road-
Map, um sicherzustellen, dass die
langfristigen, strategischen Ziele
der Multi-Support-Gruppe erreicht
werden. In die Langzeit- als auch in
die Kurzzeitplanung involvieren wir
unsere Anwender aus der ganzen
Welt - entweder individuell oder
organisiert in lokale User-Gruppen.
Diese Zusammenarbeit mit den
MultiArchive Kunden ermdglicht es
uns, die Entwicklungen an die
individuellen Bedirfnisse anzu-
passen.

Manuelle Dokumentenablage

Neue Dokumente kénnen einfach in das
zentrale Geschéftsarchiv Uberfihrt werden.
Mit ,Drag and Drop“ oder Auswahl tber die
Verzeichnisstruktur wird das Dokument in
MultiArchive abgelegt. Der Anwender wird
bei der Ablage gefiihrt, Indexwerte werden
abgefragt bzw. automatisch hinzugeftigt.
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WebFlow

Das prozessorientierte Arbeiten tber den
Webbrowser ist in MultiArchive voll integriert.
Der Anwender wird per Email informiert, dass
neue Dokumente zur Bearbeitung vorliegen.
So ist ein komfortables Arbeiten mit gescann-
ten Dokumenten, eingegangenen Faxnach-
richten, mit der Rechnungseingangspriifung
und allen anderen Prozessen, die im
MultiArchive WebFlow abgebildet werden,
moglich.
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Validierung

Wenn ein neues Dokument archiviert wird,
kénnen kundenrelevante Informationen auch
aus einem ERP-System, direkt Gber die Web-
oberflache abgerufen werden. Die Validierung
stellt sicher, dass die Daten immer korrekt im
Archiv abgelegt werden und alle Indexfelder
gefillt sind.

Dokumentenanzeige

Im WebFlow kann geprift, abgelehnt, delegiert
und kommentiert werden. Es ist méglich, Rech-
nungen zu kontieren und freizugeben und mit
den FiBu Daten online zu validieren. Aul3erdem
kann zudem mit Versionen und Signaturen ge-
arbeitet werden. Alles Uber einen Standard
Browser, voll integriert in beliebige Unterneh-
mensldsungen. Fur viele bekannte ERP Lésun-
gen liegen Standardintegrationen bereits vor.




Uber die Multi-Support
Gruppe

Multi-Support hat mehr als 20
Jahre Erfahrung mit der Optimie-
rung von dokumentengestiitzten
Geschaftsablaufen auf der Basis
des Intelligenten Dokumenten
Management Konzepts. Unser Ziel
ist es, Unternehmen flexibler, ska-
lierbarer und effizienter zu machen,
so dass sie wertvolle Zeit und Geld
sparen konnen.

Kurz: Wir liefern ,Zeit und Geld“ —
24 Stunden am Tag, sieben Tage
in der Woche — so effizient, dass
man schon fast von 25/7 sprechen
konnte.

Das IDM-Konzept ist weltweit bei
Uber 3.000 Unternehmen in jeder
GroRe und aus jeder Branche
implementiert. Die Multi-Support
Gruppe hat Niederlassungen in
Danemark, Deutschland, Finnland,
Grof3britannien, Norwegen, Schwe-
den sowie in der Schweiz und ist
zusammen mit zertifizierten Partner
in aller Welt vertreten.

Multi-Support ist IBM Advanced
Business Partner.

Administration

Der Administrationsbereich von MultiArchive
ist nun ebenfalls komplett Gber den Web-
browser verfugbar. So wird dem Verantwort-
lichen ermdglicht, die gesamte Losung
innerhalb einer Oberflache zu administrieren.
Jeder Dokumententyp lasst sich in
MultiArchive mit beliebigen Indexwerten,
Zugriffsregeln, individuellem Ablageort und
dem jeweiligen Lebenszyklus definieren.

»Check in/Check out“ Funktion

MultiArchive 7 enthalt eine neue Check in/Check
out Funktion. Diese Funktion ermdglicht es, ein
ausgewahltes Dokument, sehr einfach aus dem
Archiv oder dem Eingangskorb auf den Arbeitsplatz
und zuriick zu transferieren — ein absolut sicherer
und kontrollierter Prozess. MultiArchive tUberwacht
zu jeder Zeit die Dokumente, die vom User ausge-
checkt wurden. Zusatzlich hat jeder User eine
einfache Ubersicht {iber die von ihm ausgecheckten
Dokumente.
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LDAP/Active-Directory

Viele Firmen haben bereits eine zentralisierte
User Administration eingefuihrt. Mit diesem
neuen Feature von MultiArchive 7.0 ist es nun
moglich, dass sich User oder ganze User-
Gruppen in MultiArchive einloggen, welche
z.B. in der ,windows-active-directory” hinter-
legt sind. Dadurch vereinfacht sich die
Administration, da nur an einer Stelle die
Berechtigungen eingestellt werden miissen.

Kontakt
Multi-Support Deutschland AG
Weidestr. 120 a
22083 Hamburg

Tel: (+49) 040-650 622-0
Fax: (+49) 040-650 622-22
mail@de.multi-support.com
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Web Services und SOA

Mit der Einfuhrung des neuen Webservice-
Interface ist die gesamte Architektur von
MultiArchive grundlegend erweitert worden.
Man kann nun mit MultiArchive kommuni-
zieren und interagieren, unabhangig von
Plattform oder IT-Struktur. MultiArchive kann
so ein komplett integrierter Teil Ihres derzei-
tigen oder zukunftigen serviceorientierten
Systems werden und in bestehende Portale
integriert werden. Wenn Sie eine ERP Ldsung
auf Windows, Unix, System i oder einer ande-
ren beliebigen Plattform haben, kann Uber die
aktuelle Technologie MultiArchive problemlos
integriert werden. MultiArchive 7.0 beinhaltet
aufRerdem folgenden Funktionen:

*Neue Ubersicht von Dokumenten im
Workflow

*SAP- zertifizierte Integrations-Module

*Neue Skripteinbindung fir User definierte
Funktionen

e...und vieles mehr



